KAUNO MIESTO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO 2019 METU VEIKLOS PLANO [IVYKDYMO ATASKAITA

Kauno miesto socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) jsteigtas Kauno miesto savivaldybés tarybos 2002 m. geguzés meén. 30 d. sprendimu
Nr. 136.

Centras yra nestacionariy socialiniy paslaugy biudzeting jstaiga, finansuojama i§ valstybés ir Kauno miesto savivaldybés biudzeto.

Centro savininke — Kauno miesto savivaldybé. Centro savininkés teises ir pareigas jgyvendina Kauno miesto savivaldybés taryba.

Centro vizija — bati modernia, nuolat besimokanéia organizacija, taikanc¢ia naujoves ir holistinj poziiirj j asmenj, teikiant aukstos kokybés
socialines paslaugas Kauno miesto gyventojams.

Centro misija — teikti kokybiskas j asmenj orientuotas socialines paslaugas, kurios mazinty Kauno miesto gyventojy socialing atskirtj ir jgalinty
juos biiti lygiaveréiais visuomenés nariais.

Centro veiklos tikslas — sudaryti salygas asmeniui (3eimai) ugdyti ar stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiskai spresti savo socialines
problemas ir padeéti jveikti socialine atskirtj.

2019 m. Centro veiklos planas parengtas, vadovaujantis Kauno miesto savivaldybés strateginis plétros planu iki 2022 mety, patvirtintu Kauno
miesto savivaldybes tarybos 2015 m. balandZio 2 d. sprendimu Nr. T-127 ir atitinka Sio strateginio plano veiklos prioriteta ,.Sumanios ir pilieti¥kos
visuomenés ugdymas®.
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Teikiamy socialiniy
paslaugy gerinimas
diegiant EQUASS
Assurance kokybeés
sistema.

lgyvendintos
numatytos EQUASS
diegimo plano
rekomendacijos 2019
m.

100 proc. laiku atlikti
numatyti plane
darbai.

Parengti visi reikalingi
dokumentai ir apibrézti
rodikliai.

Rodikliy matavimas ir
rezultatai bus apragomi
2020 m. pirmame
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| Dainavos dienos
globos centre.

prieziliros ir
dienos socialinés
globos paslaugas
Dainavos dienos
globos centre.

paslaugy gavéjy
lankymasis dienos

centre.

Siekti
efektyvaus
socialiniy
paslaugy
teikimo
socialine rizika
patirian¢ioms
Seimoms ir $iose
Seimose
augantiems
vaikams

Teikti socialines
paslaugas
socialing rizika
patirian¢ioms
Seimoms ir jy
vaikams,
siekiant
sustiprinti/atstaty
ti ju
savarankisko
funkcionavimo
igidzius

Atvejo vadybos
taikymas Seimoms
patirian¢ioms
socialing rizika;
Pagalbos
priemoniy, kurios
padéty spresti
Seimos problemas
numatymas ir
planavimas;

Bendryjy ir
socialinés
priezilros paslaugy
teikimas socialine
rizika patirianéioms
Seimoms

Socialiniy
paslaugy Seimai
skyrius

Dalis Seimy
(procentine israiska),
kurioms nutrauktas
socialiniy paslaugy
teikimas ir atvejo
vadyba atstacius jy
savarankisko
funkcionavimo
igidzius, nuo bendro
Seimy, kurioms
taikoma atvejo
vadyba, skaiciaus.

32 proc. §eimy,
nutrauktas Atvejo
vadybos procesas
atstacius jy
savarankisko
funkcionavimo
ighdZius, nuo bendro
Seimy, kurioms
taikoma atvejo
vadyba, skaiciaus.

37,3 proc.

Vaiky dienos
centruose teikiamos
socialinés
priezitros
paslaugos vaikams,
augantiems
socialing rizikg
patirian¢iose
Seimose, siekiant
stiprinti jy
socialinius,
kasdienius jgidZius.

Socialiniy
paslaugy Seimai
skyrius

Vaiky dienos centry
lankomumas;

Paslaugy teikimo
dieny skaicius per
metus.

Vaiky dienos
centruose per ménesj
paslaugas gauna 90
proc. vaiky dienos
centry paslaugy
gavejy sagrase esanciy
vaiky;

Vaiky dienos centry
veikla uZztikrinama 95
proc. darbo dieny per
metus.

Vaiky dienos centruose
paslaugas per meénesj
gavo apie 90 proc. vaiky
esanc¢iy vaiky dienos
centry paslaugy gavéjy
sgrase.

95 proc. darbo dieny per
metus uztikrinama vaiky
dienos centry veikla.




Kelti atvejo
vadybininky ir
socialiniy
darbuotojy
kompetencijas ir
kvalifikacija

Socialiniy
paslaugy Seimai
skyrius

Darbuotojy per 2019
m. apsigynusiy
kvalifikacine
kategorijg skai¢ius.

Darbuotojy
dalyvavusiy
kompetencijy
tobulinimo
mokymuose
procentas nuo bendro
skyriaus darbuotojy
skai€iaus.

8 darbuotojai

9 darbuotojai jgijo
kvalifikacine kategorijg

90 proc. skyriaus
darbuotojy dalyvaus

ne maziau kaip 16 ak.

val. per metus
kompetencijy
tobulinimo
mokymuose ir jgytas
Zinias pritaikys
praktikoje.

100 proc. skyriaus

darbuotojy dalyvavo
kvalifikacijos kélimo
mokymuose daugiau nei
16 ak. val.

Teikti psichologing
pagalba socialine

rizika patirian¢ioms
Seimoms ir vaikams

Socialiniy
paslaugy Seimai
skyrius

Asmeny gavusiy
psichologo
konsultacijas skai¢ius

110 asmeny per 2019
m. bus suteiktos
psichologo
konsultacijos ir jy
déka 50 procenty
pagerés psichologiné
biisena.

241 asmeniui per 2019
m. teiktos psichologo
konsultacijos.

Apie 23 proc.
psichologo
konsultacijose
dalyvavusiy asmeny
pageréjo psichologiné
biisena. Buvo jvertinta,
tik dalis paslaugy
gavejy, kita dalis
nejvertinta, nes i$ darbo
i5¢jo psichologé. Taip
pat buvo vertinami, tik
tie asmenys, kurie lanké
cikla psichologo
konsultacijy (5 ir

daugiau).
Uztikrinti Gerinti laikino Asmens higienos i Asmeninés higienos 100 proc. suteikta
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nuosekly ir apnakvindinimo/ | paslaugy arigvendint paslaugy gavéjy paslauga Kauno 100 proc. suteikta
kompleksiska apgyvendinimo | organizavimas ir Pey @ skaicius. miesto gyventojams, | paslauga visiems
= skyrius - G
pagalbos paslaugy teikimas. kurie dél besikreipusiems Kauno




teikima
socialine rizika
patiriantiems
asmenims ir
kitiems
asmenims
(Seimoms),
atsiddrusiems
krizéje.

socialinés rizikos
asmenims ir
kitiems
asmenims
(Seimoms)
kokybeg ir
prieinamuma.

Drabuziy
isdavimas.

nepakankamy
pajamuy, ar skurdo
negali (dél salygy
namuose nebuvimo:
gyvenantys blstuose
be patogumy arba deél
to, kad neturi
nuolatinés
gyvenamosios vietos)
pasiriipinti savo
higiena.

miesto gyventojams,
kurie negaléjo

pasirlipinti savo higiena.

Kalendoriniy
dvenciy paslaugy
gavéjams
organizavimas.

Laikino
apgyvendinimo
skyrius

Suorganizuoty
kalendoriniy §vengiy
skaicius.

Suorganizuotos bent
2 kalendorinés
Sventés ir jy
akimirkos
pasidalintos Centro
Facebook profilyje,
tikintis, kad renginiai
ir informacijos
sklaida apie paslaugy
gavéjus suteiks
visuomenei
informacijos apie
istaigos veiklos
pobudj.

2019-12-20 d.

Sv. K@iy popieté.
2019-04-19
Sv. Velyky popicté

Savanoriy
pritraukimas
Laikino
apgyvendinimo
skyriaus veiklos
pletrai.

Laikino
apgyvendinimo
| skyrius

Inicijuotos 2 sutartys
su savanoriais.

Bent 2 savanoriai
atliks savanoryste
skyriuje, taip
padedant paslaugy
gavéjams integruotis j
visuomene, riipinantis
Jju uzimtumu ir
laisvalaikiu.

Savanoryste atliko 2
savanoriai.

Potencialiy
socialiniy partneriy
ir réméjy paieska

Laikino
apgyvendinimo
skyrius

Inicijuotos 3
bendradarbiavimo
sutartys su
nevyriausybinémis
organizacijomis,

Pagerés 50 paslaugy
gavéjy asmeniné
gerove, gaunant
parama drabuziais,
maisto produktais,

Pasirasytos
bendradarbiavimo
sutartys:

1. Labdaros ir paramos
fonas ,,Prieglobstis®;




kitomis
institucijomis;

asmens higienos
priemonémis.

2. Asociacija
.-Gailestingumo namai*;
3. Reabilitacijos centras
..Naujas Gyvenimas*;
4. Labdaros ir paramos
fondas ., Teen
Challenge*;

5. V8], Vilties
wé\EJ\man

6. Sutartis dél
bendradarbiavimo
igyvendinant AIDS
Healtcare Foundation
(AHF) finansuojama
projekta ,,I8tyrimas ir
gydymas*.

366 paslaugy  gaveéjy
apripinta drabuziais
asmens higienos
priemoneémis, avalyne,
indais.

Bendradarbiavimas
su asociacija
.Demetra®
organizuojant ZIV
ir uzkre¢iamy ligy
profilaktika
dalyvaujant
testavimo
programoje.

Laikino
apgyvendinimo
skyrius

Atlikti 480 testy.

Nemokamai atlikti
480 ZIV testai,
vykdoma prevenciné
veikla, siekiant
uzkirsti kelig

uzkre¢iamoms ligoms

plisti.

Pagal pasirasyta sutart] ir
priemimo - perdavimo
akta Kauno miesto SPC
buvo skirta 480 ZIV
greityju testy. Atlikti 480
testai ir i§ jy buvo 2
teigiami. Asmenys
informuoti  apie  visas
gydymosi galimybes.
Motyvuojant  asmenis
atlikti  ZIV  testa jie
informuoti apie iStyrimo
nauda.

Paslaugy gavéjy
dalyvavimo
visuomeneés

Laikino
apgyvendinimo
skyrius

Dalyvauta 4
renginiuose.

Paslaugy gavéjai
dalyvaus 4 vieSuose
renginiuose, siekiant
pozityvesnio

Paslaugy gavéjai
dalyvavo visuomeniskai
reik§minguose
renginiuose:




renginiuose
didinimas.

visuomeneés poZitirio

juos.

1. LAS paslaugy gavéjai
prisidéjo/dalyvavo
jrengingjant Seimos
kriziy centrg ir tvarkant
jo aplinka;

2. MB "Suns ritmu"
kaniterapijos
uzsiémimai;

3. Dalyvavo/prisidéjo
organizuojant 25-gja
tarptauting kaciy paroda
Vilniuje.

4. LAS skyriuje
darbingo amzZiaus vyrai
prisideda padedant
silpnesniems uz save
gyvenantiems paslaugy
gavéjams,

Paslaugy gavéjy
Zalingai vartojanéiy
alkoholj, narkotines
medziagas
itraukimas |
reabilitacijos
programas.

Laikino
apgyvendinimo
skyrius

10 proc. dalis nuo
visy paslaugy gavéju,
kurie yra vartojantys
alkoholj ir narkotines
medziagas iSvyks |
reabilitacijos centrus.

Suteikta pagalba 10
proc. paslaugy
gavéjams,
priklausomiems nuo
psichoaktyviyjy
medziagy pradés
sveikimo nuo
priklausomybés
procesa.

I8vyko i reabilitacijos
centrus/bendruomenes-
51 paslaugy gavéjas, tai
sudare 15 proc. paslaugy
gavejy.

Paslaugy gavéjy
efektyvi integracija
i visuomene.

Laikino
apgyvendinimo
skyrius

Ne maziau kaip 10
proc. atstatyti
savarankisko
gyvenimo jgidziai
nuo visy asmeny,
kuriems buvo
suteiktos socialinés
priezitros (laikinas
apnakvindinimas,
apgyvendinimas
nakvynés namuose ir
kriziy centruose)

10 proc. nuo visy

paslaugy gavéjy
atstatytas paslaugy
gavéjy
savaranki$kumas ir
pageréjusi paslaugas
gaunanc¢iy asmeny
gyvenimo kokybé.

SavarankiSkai iSvyko
gyventi — 104 paslaugy
gavéjai, tai sudaré 61
proc. paslaugy gavéjuy.




paslaugos, skaiéius
per metus.

Optimizuoti
Centro veiklos
procesus.

Aprupinti Centrg
reikalingomis
priemonémis bei
uztikrinti tikinés
veiklos
efektyvuma

Centro pastaty ir
gerbiivio prieZitra,
darbuotojy
apripinimas darbo
priemonémis

Bendryjy reikaly
skyrius

Tikslingai ir tinkamai
nupirktos priemonés.

Laiku atlikti remonto,
prieziliros ir
profilaktikos darbai,
darbuotojai apriipinti
darbo priemonémis.

Remonto, priezitros ir
profilaktikos darbai
atlikti laiku,
atsizvelgiant | turimas
jstaigos léSas darbuotojai
apriipinti darbo
priemonémis.

Centro personalo
administravimo ir
apskaitos funkeijy

Bendryjuy reikaly
skyrius

Teisingai atlikti
veiksmai susije su
personalo
administravimu ir

Parengtas 2019 m.
vieSyju pirkimy
planas.

2019 m. vieSujy pirkimy
planas parengtas laiku,
koreguotas viena karta
pagal poreikj.

Pagal nustatytus
terminus parengti ir
pateikti VSAKIS
finansiniy ataskaity
rinkiniai.

Finansiniy ataskaity
rinkiniai pateikti laiku,

Samatos parengto ir
suderintos su Kauno

vykdymas wwwﬁwmm.?:wocs Parengtos pagrjstos Gmomﬂo mm<m<m_axvm
samatos. finansy skyriumi,
Socialiniy paslaugy
skyriumi.
Finansiniy ataskaity | Finansiniy ataskaity
rinkiniy skelbimas rinkiniai vieSai paskelbti
www.kaunospe.lt www.kaunospc.lt,
interneto svetainéje.
. Parsritas Catito Uo_ﬁc:._n:ﬁ.mm N Centro _Ao_s.ciwmn.:dm
Sukurti parengtas ir visi planas patvirtintas 2019-

komunikacijos
plana

Bendryjy reikaly
skyrius

komunikacijos planas
Centro veiklos
klausimais.

Centro darbuotojai su
juo supaZindinti
elektroniniu pastu.

12-27 direktoriaus
isakymu Nr. V-73




