PATVIRTINTA Kauno
miesto socialiny paslaugy centro
2023 m. kovo 16 d. direktoriaus
isakymu Nr. V-24

Forma patvirtinta

Kauno miesto savivaldybés
administracijos

direktoriaus 2021 m. sausio 26 d.
isakymu Nr. A-233

KAUNO MIESTO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOS SOCIALINIU PASLAUGU SKYRIUI PRISKIRTO (-0S) KAUNO MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

2023 METU VEIKLOS PLANAS

Mety prioritetiné veikla, jvykdymo informacija Planinis pokytis Siekiama Sasaja su jstaigos, savivaldybés ir (ar) kity institucijy / jstaigy planavimo dokumentais, kurie
(vertinimo kriterijus, reik§mé lemia jstaigos veiklos prioritetus
matavimo vienetas)
1.B iaujant su K iest ivaldybe inistracij Iki 2023 m. balandzi i B jy reikal . . - .
epdra_d arblau_lj_a 1t su Bauno miesto saviva dybés administracijos ! _O . 3 m. ba _andzlo 30 dienos _end_rlyy, reteaty 2023 m. Kauno miesto socialiniy paslaugy centro direkotrés Robertos MotieCienés metinés
atsakingais skyriais organizuoti pastato R. Kalantos g. 57, Kaune, rangos |skyriui perduoti rangos darbams pirkti reikalingi 100% . .
L - veiklos uzduotys.
darby pirkima. dokumentai.
2. Pagerinti krize patirianéiy Seimy gyvenimo salygas atnaujinant dalj Tki 2023 m. gruodzio 30 d. atnaujinti 5 gyvenamieji 100% 2023 m. Kauno miesto socialiniy paslaugy centro direkotrés Robertos Motie€ienés metinés
Centro patikéjimo teise valdomy patalpy esanciy Birutés g. 29A, Kaunas. |kambariai ir virtuve. 0 veiklos uzduotys.
Iki 2023-10-31 parengtas, suderintas ir patvirtintas
3. Formuoti socialinio darbo praktika Kauno miesto savivaldybés tva?rkos aprasas, regle}mentuol a_nt1s > omahn_l ° d arbo 2023 m. Kauno miesto socialiniy paslaugy centro direkotrés Robertos MotieCienés metinés
o e " . veiklos principus, gaires organizuojant socialines 1 . ;
teritorijoje dirbant socialinj darbg su iSmaldos prasytojais. .y N . veiklos uzduotys.
paslaugas i$maldos prasantiems asmenimis Kauno
mieste.
Tki 2023-08-30 dienos socialinés globos asmens
4. Skaitmenizuoti darbo procesus ir efektyviai iSnaudoti zmogiskuosius namuose ir pagalbos namuose paslaugos pilna 8504 2023 m. Kauno miesto socialiniy paslaugy centro direkotrés Robertos MotieCienés metinés
b

iSteklius organizuojant socialines paslaugas asmens namuose.

apimtimi organizuojamos naudojant programing
jrangg ir mobiliuosius telefonus.

veiklos uzduotys.

Metiniai savivaldybés biudzeto asignavimai (5101)

2 843,9 tukst. eury, i$ jy: darbo uzmokesciui - 2 165,7 tukst. eury; turtui - 678,2 tukst. eury.

Veiklos planu prisidedama siekiant $iy Kauno miesto savivaldybés 2023-
2025 mety strateginio veiklos plano tiksly ir uzdaviniy

Veiklos planu prisidedama prie Kauno miesto savivaldybés 2023-2025 mety strateginio veiklos plano tikslo "Sveikai, socialiai aktyviai ir kokybiskai gyvenantis
kaunietis" ir uzdavinio "Uztikrinti kokybiskas sveikatos ir socialines paslaugas, plétojant inovatyvia ir efektyvia pagalbos paslaugy sistema"

Veiklos sritis, tema, metinis veiksmas / darbas,
ivykdymo informacija

Pagrindinis vertinimo kriterijus, matavimo
vienetas

Reik§mé

Atsakingas (-i) darbuotojas (-ai), pareigos




ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

1. Personalo valdymas: Uzimty pareigybiy dalis, Proc.

Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams, Reda Kaminskiené
1. Planuoti ir uztikrinti tinkama zmogiskujy 98,47

personalo specialisté.

iStekliy valdyma / organizuoti darbuotojy

priémima j laisvas darbo victas; Darbuotojy skaicius, tenkantis vienam

Biruté Mikulénaite, direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams, Reda Kaminskiené

2. Dokumenty susijusiy su personalu vadovaujan¢iam darbuotojui, Asm. 18,6 personalo specialiste.

perziliréjimas /organizuoti ir pravesti metinius

pokalbius su darbuotojais; Bendrosios veiklos srities darbuotojy skaicius, ) L . . o . o
3. Skelbti informacija apie laisvas darbo vietas tenkantis vienam specialiosios veiklos srities 0,03 Biruteé Mlkulen.alFé, direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams, Reda Kaminskiené
www.kaunas.lt puslapio skiltyje ,,Darbo darbuotojui, Asm. personalo specialiste.

skelbimai® ir www.kaunospc.lt;

. o D toju kaitos indeksas, Proc.
4. Palaikyti teigiama, darbuotojy poreikius arbuotojy kaitos indeksas, Proc

atliepiantj mikroklimata / vykdyti darbuotojy 5 Biruté Mikulénaite, direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams, Reda Kaminskiené
apklausas apie pasitenkinimg darbo sglygomis, personalo specialisté.

patiriama stresa darbe.

I1. Kvalifikacijos tobulinimas Kvalifikacija tobulinusiy darbuotojy dalis,

1. Atlikti kvalifikacijos tobulinimo poreikio Proc.

tyrima / organizuoti ir pravesti mokymus / 90,00 Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams.

patvirtinti kvalifikacijos tobulinimo plana
einamiesiems metams.

FINANSAI
L Gautgs -lesos ) lstal.ggs }sz.lrbtq r-netlmq pajamy dalis nuo Roberta Motieciené, direktoré, Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
1. Mazinti skolos sumg uz suteiktas paslaugas / metinio jstaigos biudzeto, Proc. 1,65 reikalams, Jolanta Braziené, specialisté
informuoti paslaugy gavéjus apie jy turimus ’ ’
s ckaling 5 ; . staigos pritrauktos 1éSos, Eur .y . - : : : : ; caling
mskohmmus- uz Sl}t@ktas p aslgl{gas, ) Istaigos p 21500 Roberta Motiecieng, direktore, Biruté Mikulénaite, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
2. Paramos pinigais ir turtu paieska / skelbti reikalams, Jolanta Braziené, specialisté.
informacijg apie priimama parama socialiniuose
tinkluose, interneto svetainéje www.kaunospc.It. |Istaigos projektinio finansavimo paieskos 0 Roberta Motiegiené, direktore, Birute Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
rezultatyvumas, Proc. reikalams, Jolanta Braziené, specialisté.
11. I8laidos Per ataskaitinius metus panaudoty asignavimy
1. Opflmal?al planuqtl gstalgos iSlaidas / dalis nuo patvirtinty metiniy asignavimy, Roberta Motiecieng, direktoré, Biruté Mikulénaite, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
organizuoti, planuoti veiklas, pagal numatyta Proc. 96,00 reikalams, Jolanta Braziene, specialisté
istaigos biudzeta; ’ ’ '
2. Planuoti jstaigos &Sy poreikj / parengti
ateinanciy mety biudzeto plana; Per ataskaitinius metus panaudoty biudzeto
3. Surinkti pajamy lésas pagal plang / informuoti |asignavimy dalis nuo patvirtinty metiniy 100.00 Roberta Motiec¢ien¢, direktore, Biruté Mikulénaite, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
paslaugy gavéjus apie mokétinas sumas uz biudzeto asignavimy, Proc. ' reikalams, Jolanta Braziené, specialisté.
suteiktas paslaugas.
Per ataskaitinius metus panaudoty asignavimy
i§ jstaigos jmoky pajamy dalis nuo patvirtinty 8210 Roberta Motieciené, direktoré, Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
asignavimq 1§ istaigos lmqu pajamq’ Proc. ' reikalams, Jolanta Brazieng, specialisté.
TURTAS
1. Nekilnojamo turto valdymas Istaigos valdomo nekilnojamojo turto 1 kv. m . L . . o
ot g S P 1 . Roberta Motieciene, direktoré, Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
1. Uztikrinti tinkama nekilnojamo turto priezitirg / |iSlaikymo kaina, Eur 52,57 . . L
e . reikalams, Jolanta Braziené, specialisté.
atlikti teisés akty numatytus nekilnojamo turto
prleilﬁros d.arbus; ) Pagrindinéms jstaigos funkcijoms vykdyti
2. Perziuréti nekilnojamo turto valdymo naudojamo nekilnojamojo turto ploto dalis, L o ) o
dokumentus / testi klausimo dél patikéjimo teise  [prgc. 96.34 Roberta Motiecien¢, direktore, Biruté Mikulénaite, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
perduoty patalpy Partizany g. 5, Kaune, Zemés ' reikalams, Ieva Kripiené, vedéja.

panaudos sutarties sudarymo, sprendima;

2 Racinnaliai nandanti valdama nekilnaiamaii turta




O ASMvAUAIMaana daMeUE T GASRUIIAY AvARAAIAVjaiag)p vees v

/ esant poreikiui jrengti naujas darbo vietas ar
pritaikyti patalpas jstaigos pagrindinéms
funkcijoms vykdyti / atsiradus nenaudojamoms

natalname nerdnoti / orazinti iag Savivaldvhei

N Istaigos valdomo nekilnojamojo turto

kabinetinis plotas tenkantis vienam jstaigos
administracijos darbuotojui, Kv. m

4,64

Roberta Motieciené, direktoré, Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
reikalams, leva Kripien¢, vedéja.

I1. Kilnojamo turto valdymas

1. Uztikrinti tinkama kilnojamo turto prieZitirg ir
valdyma/ laiku atlikti naudojamy automobiliy
techning priezitira / vertinti turimy automobiliy
nusidévejima, patiriamas i§laidas jy ilaikymui bei
esant poreikiui spresti dél automobiliy nuraS§ymo
ar pardavimo aukciono budu.

Istaigos naudojamos vienos transporto
priemonés islaikymo kaina, Eur

3300

Roberta Motie¢iené, direktore, Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
reikalams, Jolanta Braziené, specialisté.

PAGRINDINE VEIKLA (Socialiniy paslaugy teikimas socialine rizika patiriantiems vaikams ir jy $eimoms, vaikams, suaugusiems asmenims su negalia ir jy Seimoms, socialine rizika patiriantiems suaugusiems asmenims)

1. Socialiniy paslaugy teikimas

1. Planuoti ir organizuoti paslaugas Seimai ir
vaikui bei uztikrinti, kad paslaugos ir pagalba
nebloginty Seimos ir (ar) vaiko situacijos /
pagalbos ir paslaugy atitinkan¢iy individualiems
Seimos ir vaiko poreikiams suteikimas;

2. Teikti pagalba krizéje atsidlirusioms Seimoms /
suteikti kriz¢ iSgyvenanéioms Seimoms saugia
aplinka bei teikti intensyvia kriziy jveikimo
pagalba;

3. Nustatyti asmeny iki 17 m. socialiniy paslaugy
poreikj / teisés akty nustatyta tvarka rengti
dokumentus susijusius su socialiniy paslaugy
poreikio nustatymu asmeniui iki 17 m.

4. Nustatyti asmeny nuo 18 m. iki 64 m. socialiniy
paslaugy poreikj / teisés akty nustatyta tvarka
rengti dokumentus susijusius su socialiniy
paslaugy poreikio nustatymu asmeniui nuo 18 m.
iki 64 m.

5. Nustatyti socialing rizikg patirian¢iy asmeny
socialiniy paslaugy poreikj / teisés akty nustatyta
tvarka rengti dokumentus susijusius su socialiniy
paslaugy poreikio nustatymu socialing rizika
patiriantiems asmenims/ parinkti paslaugas
geriausiai atliepiancias socialing rizika patirianciy
asmeny poreikius;

6. Nustatyti asmeny nuo 65 m. ir daugiau
socialiniy paslaugy poreikj / teisés akty nustatyta
tvarka rengti dokumentus susijusius su socialiniy
paslaugy poreikio nustatymu asmeniui nuo 65 m.
ir daugiau / parinkti paslaugas atsizvelgiant |
individualius $iy asmeny poreikius.

7. Organizuoti ir teikti transporto paslaugg /
atliepti asmeny poreikj transporto paslaugoms;

8. Teikti paslaugas senyvo amziaus asmenims
nutolinant stacionariy paslaugy teikima /
socialines paslaugas senyvo amziaus asmenims
teikti jy namuose, uztikrinant kasdieniy poreikiy
patenkinima;

Seimy, kurioms buvo teikiamos socialiniy
igtidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkirimo
paslaugos arba taikyta atvejo vadyba
nutrauktas socialiniy paslaugy teikimas ir (ar)
uzbaigtas atvejo vadybos procesas atstacius jy
savarankiSko funkcionavimo jgiidzius, dalis
nuo visy Seimy, kurioms buvo taikoma atvejo
vadyba (proc.).

32

Jolanta Blauzdzitinaité - Pavlovic, atvejo vadybininké laikinai einanti vedéjos socialiniams
reikalams pareigas

Seimy, atkiirusiy savarankiskuma dalis nuo
visy atsidiirusiy krizingje situacijoje, Proc.

35

Jolanta Blauzdzitinaité - Pavlovic, atvejo vadybininké laikinai einanti vedéjos socialiniams
reikalams pareigas

Asmeny su negalia dalis, kuriems nustatytas
socialiniy paslaugy poreikis, nuo visy
besikreipian¢iy asmeny su negalia, Proc.

95

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams

Asmeny dalis, kuriems nustatytas socialiniy
paslaugy poreikis, nuo visy besikreipianciy
asmeny, Proc.

95

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams

Socialing rizika patirian¢iy suaugusiy asmeny
dalis, kuriems nustatytas socialiniy paslaugy
poreikis, nuo visy besikreipian¢iy socialing
rizikg patirian¢iy suaugusiy asmeny, Proc.

100

Evelina Gvergzdien¢, vedéja socialiniams reikalams

Senyvo amziaus asmeny dalis, kuriems
nustatytas socialiniy paslaugy poreikis, nuo
visy besikreipianciy senyvo amziaus asmeny,
Proc.

95

Evelina Gvergzdien¢, vedéja socialiniams reikalams

Asmeny su negalia, kuriems suteikta
transporto paslauga dalis, nuo visy
besikreipusiy asmeny su negalia, Proc.

85

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams

Senyvo amziaus asmeny, kuriems suteikta
transporto paslauga dalis, nuo visy

90

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams




9. Teikti paslaugas senyvo amziaus asmenims
siekiant gerinti jy gyvenimo kokybe/ organizuoti
prasmingg ir turininga uzimtuma senjorams /
apklausti senyvo amziaus asmenis ir jvertinti, kaip
jiems teikiamos socialiniy jgidziy ugdymo,
palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugos jtakoja ju
gyvenimo kokybe

10. Teikti socialinés globos paslaugas senyvo
amziaus asmenims / stiprinti senyvo amziaus
asmeny savarankiskumo lygj;

11. Atlikti, teisés akty nustatyta tvarka, socialiniy
paslaugy poreikio pervertinima / perzitiréti
asmenims teikiamy socialiniy paslaugy sudétj,
pritaikant ja individualiems asmeny poreikiams;
12. Nukreipti paslaugy gavéjus paramai maistu,
higienos priemonémis;

13. Sudaryti galimybe socialing rizika
patiriantiems asmenims pasiriipinti asmenine
higiena / suteikti reikiamas higienos priemones;
14. Teikti paslaugas neblaiviems asmenims,
kuriems reikalinga saugi nakvyné / sudaryti
salygas neblaiviems asmenims saugiai pernakvoti /
skatinti asmenis, kuriems dél jy neblaivumo buvo
teikiama saugi nakvyné pasinaudoti psichologo ar
priklausomybiy konsultanto paslaugomis;

15. Planuoti ir organizuoti paslaugas socialing
rizikg patiriantiems asmenims / ugdyti socialing
rizikg patirian¢iy asmeny savarankisko gyvenimo
iglidZius organizuojant grupinius uzsiémimus;
16. Teikti socialines paslaugas asmenims,
neturintiems pastovios gyvenamosios vietos/
suteikti asmenims, neturintiems pastovios
gyvenamosios vietos, laiking apgyvendinima /
organizuoti Siems asmenims kompleksiniy
paslaugy teikima.

Asmeny dalis, kuriems socialiniy paslaugy
poreikis nepervertintas i§ socialinés priezitiros
i globos paslaugas, nuo visy paslaugy gavéjy,
Proc.

85

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams

Senyvo amziaus asmeny padidinusiy
savarankiS$kumo lygj dalis, nuo visy senyvo
amziaus socialinés globos paslaugas gavusiy
asmeny skaiciu, Proc.

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams

Asmeny dalis, kuriems socialiniy paslaugy
poreikis nepervertintas i§ dienos socialinés
globos asmens namuose j institucing globa,
nuo visy paslaugy gavéjy, Proc.

80

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams

Asmeny dalis, kuriems suteikta pagalba
maistu / higienos priemonémis i§ Europos
pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims
fondo nuo visy besikreipusiy, Proc.

100

Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams

Asmeny, kuriems buvo suteiktos higienos
paslaugos skai¢ius, Asm.

120

Neringa Gudénaité-Martinéliené, vedéja socialiniams reikalams

Neblaiviy asmeny, kuriems suteikta laikino
apnakvindinimo paslauga, kai nesuteikus Sios
paslaugos, iskyla grésmé asmens sveikatai ar
gyvybei, dalis nuo visy neblaiviy asmeny,
kurie buvo nukreipti laikino apnakvindinimo
paslaugoms gauti, Proc.

100

Neringa Gudénaité-Martinéliené, vedéja socialiniams reikalams

Asmeny, apgyvendinty jstaigoje dalis,
kuriems atkurtas savaranki$kumas, prarasti
socialiniai rySiai ir padéta integruotis j
visuomene nuo visy paslaugy gavéjy
skaiciaus, Proc.

20

Neringa Gudénaité-Martinéliené, vedéja socialiniams reikalams

Asmeny, kuriems suteiktos nakvynés ar
butinosios socialinés paslaugos, kai
nesuteikus $iy paslaugy iskyla grésmé asmens
sveikatai ar gyvybei skaiius, Asm.

80

Neringa Gudénaité-Martinéliené, vedéja socialiniams reikalams

PASLAUGU KOKYBE IR PRIEINAMUMAS




1. Socialiniy paslaugy kokybé ir prieinamumas
1. Organizuoti veikla mazinanc¢ia senyvo amziaus

Veikly, mazinanciy senyvo amziaus asmeny
atskirtj skai¢ius, Vnt.

.. . . 6 Evelina Gvergzdiené, vedéja socialiniams reikalams
asmeny atskirtj / organizuojamos i§vykos
senjorams;
BENDRADARBIAVIMAS, SAVANORIAVIMAS, SERTIFIKAVIMAS
|. Savanoriavimas Savanoriy ir praktikanty dalis, kurie jstaigoje
1. Didinti savanoriy ir praktikanty jsitraukima j  |dirbo / atliko praktika ne maziau nei 1 ménesj
socialinio darbo procesa/ pasiraSyti dalis nuo visy savanoriy ir praktikanty, Proc.
bendradarbiavimo sutartis asmenimis norin&iais 82 Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams reikalams
savanoriauti ar atlikti praktika/ vieSinti
informacija apie galimybg savanoriauti Kauno
miesto socialiniy paslaugy centre.
I1. Bendradarbiavimas Pasirasyty sutar¢iy dél bendradarbiavimo
1. Bendradarbiauti su socialiai atsakingomis dalis, nuo visy jstaigy, imoniy ir (ar) 100 Roberta Motie¢iené, direktore, Biruté Mikulénaité, direktoriaus pavaduotoja socialiniams
istaigomis ir organizacijomis/ pasiraSyti organizacijy pasitelkty bendradarbiavimui, reikalams,
bendradarbiavimo sutartis. Proc.
I11. Sertifikavimas Istaigos atitikimas EQUASS kokybés vadybos
1. Veikloje taikyti EQUASS kokybés vadybos pagrindiniams principams (Lyderyste,
pagrindinius principus/ pateikti EQUASS audito |personalas, teisés, etika, partneryste,
ataskaitos rekomendacijy vykdymo ataskaitg. dalyvavimas, orientacija j asmenj, 0

kompleksiskumas, orientacija j rezultatus,
nuolatinis gerinimas) gaunant sertifikata, Vnt.




