SOCIALINIU PASLAUGU SEIMAI SKYRIUS
PAREIGYBEI KELIAMI SPECIALIEJI REIKALAVIMAI IR DARBUOTOJU ATLIEKAMOS FUNKCIJOS

Eil. Nr. | Parcigybé Specialigji reikalavimai $ias pareigas Funkcijos
norinciam eiti darbuotojui
1. | Vedgjas ebiti jgijes aukstaj] socialinio darbo e planuoja, organizuoja, koordinuoja, kontroliuoja ir vertina Skyriaus
socialiniams (profesinio bakalauro, bakalauro, magistro) | darbuotojy darba;
reikalams kvalifikacinj laipsnj ar iki 2014 m. gruodzio e organizuoja atvejo vadybos proceso vykdyma;

31 d. jgijes kitg kvalifikacinj laipsnj
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
ir socialinio darbuotojo kvalifikacija, ar iki
2014 m. gruodzio 31 d. igijes Kkitg
kvalifikacinj laipsnj (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) ir baiggs socialinio
darbo studijy programa ar jgijes socialines
pedagogikos (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) kvalifikacinj laipsn;;

eturéti ne mazesn¢ kaip 3 mety
socialinio darbo patirtj socialinio darbo
srityje, 18 jy ne maZziau kaip 2 metai darbo su
Seimomis ir (ar) vaikais bei ne mazesng kaip
1 mety organizavimo, koordinavimo ar
vadovaujamo darbo patirties;

e iSmanyti teisés aktus,
reglamentuojan¢ius ~ socialing  apsauga,
iSmanyti socialinio darbo ir vadybos
metodus;

ebiiti susipazings su tarptautiniais ir
nacionaliniais teisés aktais, ginanciais
Zmogaus teises;

e mokéti analizuoti dokumentus, rengti
ataskaitas, dirbti kompiuteriu, iSmanyti
dokumenty rengimo ir valdymo taisykles.

e organizuoja socialings priezitiros paslaugy teikimg Seimoms;

e koordinuoja ir kontroliuoja atvejo vadybos ir socialinio darbo su
Seimomis vykdyma;

e koordinuoja psichologiniy konsultacijy teikima;

e vykdo Skyriaus teikiamy paslaugy kokybeés kontrole;

e rengia dokumenty, reglamentuojanciy Skyriaus kompetencijai priskirty
funkcijy organizavimg ir vykdyma, projektus;

e nagringja Skyriaus darbuotojy tarybinius praneSimus;

e veda Skyriaus darbuotojy darbo ir poilsio laiko apskaita;

e organizuoja ir koordinuoja  Skyriaus darbuotojy  profesinés
kompetencijos tobulinima;

e pagal kompetencija nagrinéja valstybés institucijy, fiziniy ir juridiniy
asmeny pareiSkimus, skundus praSymus, rengia atsakymy ir kity rasty
projektus;

e Centro direktoriaus pavedimu dalyvauja sudaryty komisijy ir darbo
grupiy veikloje;

e pagal kompetencija informuoja ir konsultuoja interesantus, paslaugy
gavejus Skyriaus teikiamy paslaugy teikimo klausimais;

e vertina darbuotojy metines uzduotis ir teikia vertinimo i§vadas Centro
direktoriui;

e pagal kompetencijas rengia ataskaitas ir planus;

e atstovauja Skyriy jvairiose organizacijose, istaigose, visuomenéje,
ripinasi informacijos apie Skyriaus veikla, teikiamas paslaugy rtsis bei jy
gavimo salygas sklaida;

e kontroliuoja, kaip Skyriaus darbuotojai laikosi darbuotojy saugos ir
sveikatos instrukcijy reikalavimy ir Centro direktoriui bei darbuotojui,
atsakingam uz jstaigos darbuotojy saugg ir sveikatg siiilo prevencines
priemones, skirtas nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prevencijai;




e bendradarbiauja su sveikatos prieziiiros ir Svietimo jstaigomis, policijos
komisariatais, Kauno miesto savivaldybés administracijos Socialiniy paslaugy
skyriumi, Socialinés paramos skyriumi, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos teritoriniu
skyriumi, senilinijomis, nevyriausybinémis organizacijomis, religinémis
bendruomenémis ir kt. jstaigomis socialiniy paslaugy teikimo klausimais.

Vedéjo
pavaduotojas
socialiniams
reikalams

ebiiti jgijes aukstaj] socialinio darbo
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
kvalifikacinj laipsn;j ar iki 2014 m. gruodzio
31 d. jgijes kitg kvalifikacinj laipsnj
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
ir socialinio darbuotojo kvalifikacija, ar iki
2014 m. gruodzio 31 d. igijes kitg
kvalifikacinj laipsnj (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) ir baiges socialinio
darbo studijy programa ar jgijes socialinés
pedagogikos (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) kvalifikacinj laipsnj;

o turéti ne mazesne nei 1 mety darbo su
Seimomis ir (ar) vaikais patirtj;

e iSmanyti teisés aktus,
reglamentuojancius socialing apsauga, vaiko
teisiy  apsaugg, socialines,  Svietimo,

sveikatos prieziiros ir kitas paslaugas
teikian¢iy jstaigy infrastruktiira, atvejo
vadybos ir socialinio darbo metodus;

e biiti susipazings su tarptautiniais ir
nacionaliniais teisés aktais ginanciais
Zmogaus teises;

e moketi analizuoti dokumentus, rengti
ataskaitas, mokéti dirbti  kompiuteriu,
iSmanyti dokumenty rengimo ir valdymo
taisykles.

e renka ir analizuoja informacijg apie Seimy ir vaiky poreikius socialiniy
paslaugy teikimui,

e pagal kompetencijg informuoja ir konsultuoja interesantus, paslaugy
gavejus Skyriaus teikiamy socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo
klausimais;

e kontroliuoja atvejo vadybos vykdymo ir socialinés priezitiros paslaugy
teikimo atitikimg nustatytoms tvarkoms, pastebé&jus neatitikimus informuoja
Skyriaus vedéja;

e kontroliuoja, kaip tvarkomos Skyriaus paslaugy gavéjy bylos;

o tvarko Skyriaus paslaugy gavéjy byly archyva;

e tiria Skyriuje rengiamos ir pildomos dokumentacijos kokybe;

e tvarkingai pildo Skyriaus registrus;

e konsultuoja atvejo vadybininkus dél darbo su Seimomis vykdymo
procediiry;

e konsultuoja socialinius darbuotojus dél socialiniy paslaugy teikimo
Seimoms procedury;

e kaupia ir sistemina statistinius duomenis, susijusius su atvejo vadybos
taikymu ir socialiniy paslaugy teikimu Seimoms;

e rengia dokumenty, reglamentuojanciy Skyriaus kompetencijai priskirty
funkcijy organizavimg ir vykdyma, projektus;

e pagal kompetencijg nagriné¢ja valstybés institucijy, fiziniy ir juridiniy
asmeny pareiSkimus, skundus, praSymus, rengia atsakymy ir kity rasty
projektus;

e organizuoja Skyriuje gaunamos paramos paskirstyma ir su paramos
gavimu susijusiy dokumenty rengima;

e tvarko Skyriaus tikinius reikalus (organizuoja darbuotojy apriipinima
darbo priemonémis, tikinio - techninio pobtidZio problemy sprendimg ir pan.);

e sudaro Skyriaus darbuotojy atostogy grafika;

encesant darbe Skyriaus ved€jo socialiniams reikalams, vykdo jo
funkcijas;




e bendradarbiauja su sveikatos prieziiiros ir Svietimo jstaigomis, policijos
komisariatais, Kauno miesto savivaldybés administracija, Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos  teritoriniu  skyriumi,  senilinijjomis,  nevyriausybinémis
organizacijomis, religinémis bendruomenémis ir kt. jstaigomis socialiniy
paslaugy teikimo klausimais;

e atstovauja Skyriy jvairiose organizacijose, jstaigose, visuomengje,
ripinasi informacijos apie Skyriaus veikla, teikiamas paslaugy rusis bei jy
gavimo salygas sklaida.

Atvejo
vadybininkas
(pries gali buti
zodis
vyriausiasis,
vyresnysis ir
pan.)

ebiiti jgijes aukstaj] socialinio darbo
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
kvalifikacinj laipsnj ar iki 2014 m. gruodzio
31 d. jgijes kitg kvalifikacinj laipsnj
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
ir socialinio darbuotojo kvalifikacijg, ar iki
2014 m. gruodzio 31 d. igijes kita
kvalifikacinj laipsnj (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) ir baiges socialinio
darbo studijy programa ar jgijes socialinés
pedagogikos (bakalauro, magistro)
kvalifikacin laipsny;

e turéti ne mazesne kaip vieneriy mety
darbo su Seima ar vaikais ar savanorystés
patirtj;

e turéti organizaciniy geb¢jimy (pvz.,
gebéti telkti bendram darbui su Seima ir
vaiku kitus pagalbos teikéjus);

enebiiti jsiteis¢jusiu  apkaltinamuoju
teismo nuosprendZiu pripaZintas kaltu uz
nusikaltimus Zmogaus seksualinio
apsisprendimo laisvei ir nelieCiamumui, uz
vaiko iSnaudojimg pornografijai, pelnymasi
i§ vaiko prostitucijos, vaiko jtraukimg i
prostitucijg ar disponavimg pornografinio
turinio dalykais, kuriuose vaizduojamas
vaikas arba asmuo pateikiamas kaip vaikas,
vaiko pirkimg arba pardavima, taip pat uz

e vadovaudamasis Atvejo vadybos tvarko aprasu, patvirtintu Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymu (toliau — Aprasas)
vykdo atvejo vadybos procesa, laikydamasis Aprase numatyty procediriniy
veiksmy ir termimy;

e vertina pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikius ir numato galimus
pagalbos Seimai bidus jtraukdamas i §j procesa Seima;

e formuoja ir stiprina Seimos nariy jgiidZius ir motyvacija naudotis esama
pagalbos sistema, savarankiskai spresti kylancias problemas;

o telkia pagalbos teikéjus planuojant ir teikiant pagalbg vaikui ir Seimai;

e Organizuoja atvejo nagrinéjimo posédzius, planuoja pagalbg Seimai,
kartu su Seima bei atvejo vadybos procese dalyvaujanciais asmenimis sudarant
ir jgyvendinant pagalbos plana;

e koordinuoja pagalbos plano jgyvendinima, Vvertina pagalbos plano
poveik] vaikui ir (ar) Seimati, jo rezultatyvuma, efektyvuma;

e renka informacijg 1§ kity Atvejo vadybos procese dalyvaujanciy jstaigy,
asmeny reikalingg pokyciams Seimoje jvertinti;

e koordinuoja socialiniy darbuotojy, dirbanciy su Seimomis, veikla,
telkiant komanda, reguliariai organizuoja bendrus pasitarimus, esant poreikiui,
teikia jiems metoding pagalba ir kt.;

e inicijuoja socialinj darba su Seimos socialine aplinka tam, kad Seima
galéty s€kmingiau integruotis visuomengje;

epagal poreikj koordinuoja prevencing pagalbg, pasitelkiant Seimos
socialing aplinka, bendruomeng, socialinius darbuotojus ir kitus pagalbos
teik&jus renkant ir analizuojant informacijg apie pagalbos teikéjus vietos
bendruomengje;




kitus tyCinius sunkius ar labai sunkius
nusikaltimus ar uz analogiSkas veikas,
numatytas kity valstybiy baudziamuosiuose
jstatymuose, neatsizvelgiant | tai, ar
teistumas yra iSnykes ar panaikintas (Sie
duomenys tvarkomi vadovaujantis Vaiko
teisiy apsaugos pagrindy jstatymo 30
straipsniu).

eiSmanyti Skyriui priskirty funkcijy
vykdyma;

e iSmanyti teisés aktus,
reglamentuojancius socialing apsauga, vaiko
teisily  apsaugg, socialines, Svietimo,

sveikatos prieziros ir kitas paslaugas
teikian¢iy jstaigy infrastruktiira, atvejo
vadybos ir socialinio darbo metodus;

¢ mokéti analizuoti dokumentus, rengti
ataskaitas, mokéti dirbti  kompiuteriu,
iSmanyti dokumenty rengimo ir valdymo
taisykles;

ebiiti susipazings su tarptautiniais ir
nacionaliniais teisés aktais ginanciais
Zmogaus teises.

eSeimoms teikia bendrasias socialines paslaugas (informavimo,
konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo organizavimo,
transporto organizavimo, apriipinimo bitiniausiais daiktais ir drabuziais),

e dalyvauja kuriant bei plétojant pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy
sistemg;

¢ bendradarbiauja su sveikatos prieziiiros ir Svietimo jstaigomis, policijos

komisariatais, senifinijomis, savivaldybés administracijos padaliniais,
administruojanciais socialing paramg bei socialines paslaugas, VVTAIT
teritoriniu ~ skyriumi, nevyriausybinémis organizacijomis, religinémis

bendruomenémis ir kt. jstaigomis pagalbos Seimai planavimo ir teikimo
klausimais;

eteikia sililymus savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatoriui dél pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy poreikio uZtikrinimo
savivaldyb¢je.

Socialinis
darbuotojas
darbui su seima

ebiiti jgijgs aukstyjj socialinio darbo
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
kvalifikacinj laipsnj ar iki 2014 m. gruodZio
31 d. 1gijes kitg kvalifikacinj laipsn;
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
ir socialinio darbuotojo kvalifikacija, ar iki
2014 m. gruodzio 31 d. igijes kitg
kvalifikacinj laipsnj (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) ir baiges socialinio
darbo studijy programa ar jgijes socialinés
pedagogikos (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) kvalifikacinj laipsn;;

eiSmanyti Skyriui priskirty funkcijy
vykdyma;

e vadovaujantis zmogisSkomis vertybémis, abipusés pagarbos, tarpusavio
bendradarbiavimo principais, atsizvelgdamas j Seimai sudarytg pagalbos plang
planuoja ir teikia socialing pagalba Seimoms jy socialingje aplinkoje, susitinkant
su Seima Seimos namuose, Skyriuje ar kitose sutartose vietose, palaikant
kontaktg su Seima kitomis priemonémis, pavyzdziui, telefonu;

eteikia Seimoms ir vaikams bendrasias socialines paslaugas
(informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo
organizavimo, transporto organizavimo, apriupinimo biitiniausiais daiktais ir
drabuziais);

eteikia Seimoms ir vaikams socialinés priezitiros paslaugas, juos
konsultuojant (individualiai ir grupémis), teikiant emocing bei socialing pagalba
ir didinant Seimos motyvacija dalyvauti kompleksinés pagalbos ar prevencinés
pagalbos teikimo procese, pozityvios té€vystés mokymuose, Seimos stiprinimo




e iSmanyti teisés aktus,
reglamentuojancius socialing apsauga, vaiko
teisiy  apsaugg, socialines, Svietimo,

sveikatos prieziiros ir kitas paslaugas
teikianCiy jstaigy infrastruktira, atvejo
vadybos ir socialinio darbo metodus;

e mokéti analizuoti dokumentus, rengti
ataskaitas, mokéti dirbti kompiuteriu,
iSmanyti dokumenty rengimo ir valdymo
taisykles.

programose, nesmurtinio elgesio mokymo programose, priklausomybés ligy
gydymo ir kitose programose;

e teikia Seimai reikalingg informacijg ir zinias, ugdo tévystés jgudzius,
socialinius jgiidzius, skatinant glaudesnj Seimos santykj su socialine aplinka;

e konsultuoja vaikg ir tévus (ar teisétus vaiko atstovus pagal jstatyma)
parinkdamas tinkamg konsultavimo technika, metoda;

e pagal galimybes, organizuoja ir veda grupinius uzsiémimus Seimoms ir
vaikams, organizuoja Seimy pagalbos sau grupes, kitg prevencing pagalba;

e bendradarbiauja ir veikia kartu su atvejo vadybininku organizuojant,
planuojant ir teikiant pagalba Seimai, teikia sitilymus atvejo vadybininkui del
pagalbos plano Seimai efektyvumo ir informuoja jj apie situacijg Seimoje;

o teikia sitilymus atvejo vadybininkui dél pagalbos plano, jame numatyty
priemoniy Seimai ir vaikui, atsizvelgiant j pakitusius Seimos poreikius ir (ar)
pakitusig Seimos situacija, tikslinimo;

e dalyvauja atvejo nagrin¢jimo posédziuose, teikia informacija apie
situacijg Seimoje ir Seimai teikta pagalba;

e dalyvauja kuriant bei plétojant pagalbos Seimoms ir vaikams paslaugy
sistema senitinijoje bei (ar) Kauno miesto savivaldybéje;

¢ bendradarbiauja su sveikatos prieziiiros ir §vietimo jstaigomis, policijos
komisariatais, senitinijomis, savivaldybés administracijos padaliniais,
administruojanciais socialing parama bei socialines paslaugas, Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos  teritoriniu  skyriumi, nevyriausybinémis organizacijomis,
religinémis bendruomenémis ir kt. jstaigomis socialiniy paslaugy teikimo
klausimais.

Socialinis
darbuotojas
Lietuvos
sveikatos
moksly
universiteto
ligoningje
Kauno klinikose

e biiti jgijes aukstgj] socialinio darbo
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
kvalifikacinj laipsnj ar iki 2014 m. gruodzZio
31 d. jgijes kita kvalifikacinj laipsnj
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
ir socialinio darbuotojo kvalifikacija, ar iki
2014 m. gruodzio 31 d. jgijes kit
kvalifikacinj laipsnj (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) ir baiges socialinio
darbo studijy programa ar jgijes socialinés

eOrganizuoja ir teikia bendrgsias socialines paslaugas (informavimo,
konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, transporto organizavimo ir kt.)
vaikams, patekusiems j Vaiky skubios pagalbos skyriy, ir jy Seimoms;

erenka informacijg i§ kity institucijy apie vaikus, patekusius ] Vaiky
skubios pagalbos skyriy, ir jy Seimas, reikalingg vaiko ir Seimos situacijai
jvertinti;

e analizuoja informacijg apie vaiky, patekusiy j Vaiky skubios pagalbos
skyriy, ir jy Seimy poreikius socialiniy paslaugy teikimui;

e konsultuoja vaika (vaikus) ir jo (jy) tévus (ar teisétus vaiko (vaiky)
atstovus pagal jstatymg) parinkdamas tinkama konsultavimo technikg, metoda;

e esant poreikiui dalyvauja Seimos atvejo nagrinéjimo posédziuose;




pedagogikos (profesinio bakalauro,
magistro) kvalifikacinj laipsnj;

eiSmanyti Skyriui priskirty funkcijy
vykdyma;

e iSmanyti teisés aktus,
reglamentuojancius socialing apsauga, vaiko
teisiy  apsaugg, socialines, Svietimo,

sveikatos prieziros ir kitas paslaugas
teikian¢iy jstaigy infrastruktiirg, socialinio
darbo metodus;

e mokéti analizuoti dokumentus, rengti
ataskaitas, mokéti dirbti  kompiuteriu,
iSmanyti dokumenty rengimo ir valdymo
taisykles.

e rengia informacinio pobiidzio rastus Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos vaiko teisiy
apsaugos teritoriniams skyriams apie vaikus, patekusius j Vaiky skubios
pagalbos skyriy;

¢ bendradarbiauja su sveikatos prieziiiros ir Svietimo jstaigomis, policijos
komisariatais, senitinijomis, savivaldybés administracijos padaliniais,
administruojanciais socialing parama bei socialines paslaugas, Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos vaiko teisiy apsaugos teritoriniais skyriais, nevyriausybinémis
organizacijomis, religinémis bendruomenémis ir kt. jstaigomis socialiniy
paslaugy teikimo klausimais.

Socialinis
darbuotojas,
konsultuojantis
dél vienkartinés
iSmokos jsikurti

ebiti jgijes aukstajj socialinio darbo
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
kvalifikacinj laipsnj ar iki 2014 m. gruodzio
31 d. jgijes kitg kvalifikacinj laipsnj
(profesinio bakalauro, bakalauro, magistro)
ir socialinio darbuotojo kvalifikacija, ar iki
2014 m. gruodzio 31 d. jgies kita
kvalifikacin; laipsnj (profesinio bakalauro,
bakalauro, magistro) ir baiges socialinio
darbo studijy programa;

e turéti teoriniy socialinio darbo Ziniy
apie Lietuvos socialinés apsaugos sistema,
Zinoti socialiniy paslaugy srit]
reglamentuojancius teisés aktus;

eturéti praktinius socialinio darbo
jgudzius ir gebéti tiksliai vertinti Zmogaus
socialing situacija, bendrauti su Zzmonémis ir
jo  aplinka, turéti  organizacinius
sugebgjimus;

e mokéti analizuoti, rengti ataskaitas,
mokeéti  dirbti  kompiuteriu,  iSmanyti
rastvedybos taisykles;

e konsultuoja asmenis, kuriems paskirta vienkartin¢ iSmoka jsikurti, dél
Sios 1Smokos tikslinio panaudojimo, vadovaujantis Kauno miesto socialiniy
paslaugy centro vienkartinés iSmokos jsikurti panaudojimo tvarkos aprasu
(toliau — Aprasas), Lietuvos Respublikos i8moky vaikams jstatymu ir kitais
teises aktais, reglamentuojanciais Sios iSmokos panaudojima;

eteikia bendrgsias (informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir
atstovavimo) socialines paslaugas;

e suformuoja asmens, besikreipiancio dél vienkartinés iSmokos jsikurti,
byla;

e gautas iSankstinio apmokéjimo saskaitas, PVM saskaitas faktiiras
apmokeéjimui ir PVM saskaitas faktiiras uz apmokétas prekes/paslaugas per 5
darbo dienas nuo sgskaitos gavimo dienos pateikia per Dokumenty valdymo
sistemg — ,,Kontora™ Kauno miesto savivaldybés administracijos Centriniam
apskaitos skyriui;

e jtarus, kad vienkartiné iSmoka jsikurti gali biiti panaudota neracionaliai,
atlieka buities ir gyvenimo salygy patikrinimg ir uZpildo buities ir gyvenimo
salygy patikrinimo akta;

e renka jam reikalingg informacijg i§ jvairiy valstybiniy ir savivaldybiy
Jstaigy, jeigu tai reikalinga dél socialiniy paslaugy teikimo;

ebendradarbiauyja su Kauno miesto savivaldybés administracijos
Socialinés paramos, Socialiniy paslaugy, Centriniu apskaitos skyriais bei kitais
specialistais ir (ar) socialiniais partneriais;




e pasizyméti tokiomis savybémis kaip
tolerancija, geranoriSkumas, atsakingumas,
kiirybisSkumas bei iniciatyvumas.

e registruoja asmens, kuriam paskirta vienkartiné iSmoka jsikurti, byloje
18Smokos likutj ir datg, kol iSmokama visa paskirta suma iki numatyto termino.

Psichologas o turéti aukstajj psichologijos magistro evertina asmens (Seimos) poreikius psichologinei pagalbai, renka
iSsilavinimg; duomenis apie asmenj, Seima, socialing aplinka;
e turéti praktinius psichologinio darbo e konsultuoja asmenis (Seimas), turinius psichologiniy problemy, teikia
lgudzius ir gebéti tiksliai vertinti Seimos, | jiems psichologine pagalba;
vaiko psichologinius poreikius, gebéti e supazindina asmenj (Seimg) su psichologinio konsultavimo procesu;
bendrauti su suaugusiais asmenimis, vaikais eperiodiskai vertina darbo su asmeniu (Seima) eigg, rezultatus,
ir jy tévais (atstovais pagal jstatymg), tureti | efektyvuma;
organizaciniy sugeb¢jimuy; erengia individualias rekomendacijas asmens (Seimos) problemoms
e gebeti teikti psichologing pagalbg | spresti;
psichologiniy  problemy bei  specialiyjy o fiksuoja ir analizuoja informacija apie asmenj (Seimg), gaunant]
ugdymosi POT‘GikiUz. turintiems Vaikarps .ir Ju | psichologine pagalba, kuri gali biiti svarbi teikiant socialines paslaugas;
Seimoms, bei 5 priklausomybe - turintiems e organizuoja ir veda grupinius uzsiémimus vaikams ir suaugusiesiems;
asmentms It jy seimy nariams, . e jei asmuo (Seima) yra krizinéje situacijoje suteikia skubig psichologing
ebuti susipazinusiam su  Lietuvos | naoalba, nedelsiant informuoja apie situacija Seimos atvejo vadybininka esant
Respublikos. N teiség . aktais, poreikii ir policija;
reglamentuojanciais  socialing  apsauga, e pagal poreikj rengia asmens (§eimos) charakteristika;
allfoh(_)hzmo .b.el narkomar_njos prevenclja e pagal poreikj dalyvauja Atvejo nagrinéjimo posé€dziuose, teikia iSvadas
bei pSIChOIO'g'mIO k(_)nSUI,taVImO pr|n0|pu§; rastu arba zodZiu apie psichologo paslaugas gaunancius asmenis (Seimas);
.0_m0k§t1 gnahzuotl,. ren_gtl at%skaltasf e esant poreikiui, konsultuoja asmenj (Seimg) jo namuose;
mokéti  dirbtt  kompiuteriu,  iSmanyti o konsultuoia  Skvri A s
y . ja Skyriaus darbuotojus jy paslaugy gavejy problemy
rastvedybos taisykles; . .| sprendimo klausimais.
e pasizyméti tokiomis savybémis kaip
tolerancija, geranoriSkumas, atsakingumas,
kiirybiSkumas bei iniciatyvumas.
Individualios e turéti  socialinio  darbuotojo e bendrauja ir bendradarbiauja su asmenimis i$ socialiniy paslaugy gavéjo
priezitiros padéjéjo ar lankomosios prieZiliros socialinés aplinkos;
darbuotojas darbuotojo, ar individualios prieziiiros eatsizvelgdamas | asmens (Seimos) savarankisSkumo lygj, pagal

darbuotojo kvalifikacija ~ pagal
socialinio darbuotojo padéjéjo ar
lankomosios priezitros darbuotojo, ar

individualius asmens (Seimos) poreikius teikia pagalba asmens kasdienio
gyvenimo veikloje: padeda tvarkytis buityje ir namy ruoSoje (tvarkyti
kambarius, virtuve, drabuziy spintas, valyti pavirSius, skalbti ir pan.),
apsirtpinti maisto produktais ir ruoSti maistg, maitintis, apsirengti, judéti,
riipintis asmens higiena (naudotis tualetu, maudytis), naudotis asmeninémis




individualios priezitiros darbuotojo
profesinio mokymo programa;

o laikytis profesinés etikos
reikalavimy, biti tolerantisku,
geranoriSku,  pagarbiu  Zmogui,

atsakingu, iniciatyviu, pareigingu;

e biiti susipazings su socialinj
darba, vaiko teisiy apsauga, atvejo
vadybg reglamentuojanciais Lietuvos
Respublikos jstatymais bei Kkitais
norminiais aktais.

techningés pagalbos priemonémis, uzsiimti mégstama veikla, mokéti mokescius
ir pan., taip skatina asmenj (Seimg) biiti savarankiska;

o teikia pagalbg sunkumy patirian¢iam asmeniui (Seimai) rapinantis
vaikais nuo gimimo, uztikrinant jy saugumg, poreikiy tenkinimg, ruoSiant
maistg ir maitinant, uztikrinant higiena, parenkant tinkamg apranga, aprengiant,
bendraujant, Zaidziant ir pan.;

e dalyvauja sudarant, perziiirint individualios pagalbos asmeniui (Seimai)
plana, vykdo socialinio darbuotojo ir (ar) ji kuruojancio darbuotojo pavedimus,
siekiant jgyvendinti individualios pagalbos asmeniui (Seimai) plana.

Ved¢jo
pavaduotojas
socialiniams
reikalams
Seimos kriziy
centre

eturéti aukstgjj socialinio darbo
universitetinj i$silavinimg su bakalauro
kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilyginta
i8silavinimg arba aukstajj socialinio darbo
koleginj  iSsilavinimg su  profesinio
bakalauro kvalifikaciniu laipsniu ar jam
prilygintg issilavinima;

e turéti ne maziau kaip vieneriy mety
profesinio darbo patirtj;

ebiiti susipaZinusiam su Lietuvos
Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais,
reglamentuojanciais jstaigos bei socialiniy
paslaugy teikimo veikla, vaiko teisiy
apsauga, ir sugebéti juos taikyti savo darbe;

o mokeéti kaupti, sisteminti,
apibendrinti informacija, rengti analizes bei
iSvadas;

e sugebéti vertinti, analizuoti socialing
situacijg, priimti sprendimus;

e savarankiSkai planuoti, organizuoti
savo veiklg, sklandZiai déstyti mintis rastu ir
zodZziu, iSmanyti dokumenty valdymo
reikalavimus;

e Zinoti pagrindines etikos normas;

o uztikrina efektyvy ir kokybiska Seimos kriziy centro teikiamy socialiniy
paslaugy organizavimo procesa;

e pagal kompetencija informuoja ir konsultuoja interesantus, paslaugy
gavéjus Skyriaus teikiamy socialiniy paslaugy organizavimo ir teikimo
klausimais;

e kaupia, analizuoja ir apibendrina duomenis apie Seimos kriziy centro
teikiamas socialines paslaugas, reikalingus statistinei analizei vesti;

e sickiant spresti paslaugy gavéjy problemas bendradarbiauja su sveikatos
priezitiros, socialiniy ir Svietimo paslaugy jstaigomis, policijos komisariatais,
senitinijomis, savivaldybés administracijos padaliniais, administruojanciais
socialing paramg bei socialines paslaugas, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos teritoriniu
skyriumi, teisésaugos, idarbinimo institucijomis ir jstaigomis, kitomis valstybés
ir savivaldybiy institucijomis, jstaigomis ir organizacijomis, nevyriausybinémis
organizacijomis, dirban¢iomis vaiko ir Seimos geroves srityje;

e nuolat stebi, vertina socialinty darbuotojy ir individualios priezZitiros
darbuotojy atlieckamas funkcijas bei paslaugy teikimo kokybeg ir efektyvuma;

eteikia paslaugy gavéjams bendrasias ir specialigsias (socialinés
priezitros: laikino apnakvindinimo, intensyvios kriziy jveikimo pagalbos)
paslaugas, juos konsultuojant (individualiai ir grupémis), teikiant emocing bei
socialing pagalbg ir didinant paslaugy gavéjy motyvacijg dalyvauti
kompleksinés pagalbos ar prevencinés pagalbos teikimo procese;

e nustato asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikij;

e nagrinéja paslaugy gavéjy pareiskimus ir skundus;




e mokéti dirbti kompiuteriu Microsoft
Office programiniu paketu;

ebiiti  pareigingas, tolerantiSkas,
mokeéti bendrauti su interesantais;

e iSmanyti ir mokéti taikyti socialinio
darbo veiklos principus, metodus ir
priemones, dirbant su socialinés rizikos
grupés asmenimis.

e teisés akty nustatyta tvarka kontroliuoja Centro socialiniy darbuotojy
paslaugy teikimo dokumentacijg ir pildo registracijos Zurnalus pagal patvirtintg
Kauno miesto socialiniy paslaugy centro dokumentacijos plana;

eteisés akty nustatyta tvarka sudaro Seimos kriziy centro darbuotojy
darbo grafikus;

o teisés akty nustatyta tvarka, teisingai apskaiCiuoja gyventojy mokescius
uz praéjusj menes;j ir rengia reikiamus dokumenty pakeitimus;

e kontroliuoja informacijos paslaugy gavéjams pateikima stenduose bei
Sios informacijos nuolatinj atnaujinimag socialiniy paslaugy klausimais;

epagal dokumentacijos plang organizuoja ir kontroliuoja Skyriaus
sudaromy byly ir kity dokumenty registry tvarkyma;

e kontroliuoja tinkama vaiko apsaugos politikos jgyvendinima Seimos
kriziy centre;

e rengia dokumenty, reglamentuojanciy Skyriaus kompetencijai priskirty
funkcijy organizavima ir vykdyma, projektus;

e koordinuoja ir Kkontroliuoja socialinio darbuotojo ir individualios
prieziiiros darbuotojy darba;

e tvarko Seimos kriziy centro tikinius reikalus (organizuoja darbuotojy
apriipinimg darbo priemonémis, iikinio - techninio pobiidzio problemy
sprendima ir pan.);

e sudaro Seimos kriziy centro darbuotojy atostogy grafika.

10.

Socialinis
darbuotojas
Seimos kriziy
centre

eturéti aukstgjy socialinio darbo
universitetinj iSsilavinimg su bakalauro
kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilygintg
i8silavinimg arba aukstgjj socialinio darbo
koleginj  iSsilavinimg  su  profesinio
bakalauro kvalifikaciniu laipsniu ar jam
prilygintg iSsilavinima;

e turéti teoriniy socialinio darbo Ziniy
apie Lietuvos socialinés apsaugos sistema;

eturéti praktinius socialinio darbo
vadybos jgiidzius ir gebéti tiksliai vertinti
zmogaus socialing situacijg, bendrauti su
Zmonémis ir jy aplinka, turéti organizacinius
sugebéjimus;

eteikia paslaugy gavéjams bendrgsias (informavimo, konsultavimo,
tarpininkavimo ir atstovavimo) socialines paslaugas;

o teikia paslaugy gavéjams socialings priezitiros (laikino apnakvindinimo,
intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugas, juos konsultuojant
(individualiai ir grupémis), teikiant emocing bei socialing pagalbg ir didinant
paslaugy gavejy motyvacija dalyvauti kompleksinés pagalbos ar prevencinés
pagalbos teikimo procese;

e organizuoja ir teikia kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymo ir palaikymo
(savitvarka, asmens higiena, sveikos gyvensenos igtidziai, namy ruoSos darbai,
nNamy saugumas, Svaros virtuvéje ir namuose palaikymas, maisto ruosimas,
biudZeto planavimas, pinigy taupymas ir valdymas, naudojimasis banko
paslaugomis, apsipirkimas, orientavimasis aplinkoje, naudojimasis vieSuoju
transportu ir kt.), darbo jgtidziy ugdymo paslaugas;

e bendradarbiauja ir veikia kartu su Socialiniy paslaugy Seimai skyriaus
atvejo vadybininku organizuojant, planuojant ir teikiant pagalba paslaugy




e iSmanyti teisés aktus,
reglamentuojancius socialing apsaugg, vaiko
teisiy  apsaugg, socialines, Svietimo,

sveikatos prieziiros ir kitas paslaugas
teikianCiy jstaigy infrastruktira, atvejo
vadybos ir socialinio darbo metodus;

e mokéti analizuoti, rengti ataskaitas,

mokéti  dirbti  kompiuteriu,  iSmanyti
rastvedybos  taisykles, wuzsienio kalby
mokejimas yra privalumas;

e pasizyméti tokiomis savybémis kaip
tolerancija, geranoriSkumas, atsakingumas,
kiirybiskumas bei iniciatyvumas.

gavejui, informuoja atvejo vadybininkg apie darbg su asmeniu (Seima), stebimg
pokyti asmens (Seimos) gyvenime, paslaugy teikima, jy poveiki asmens
(Seimos) situacijai,

e vertina asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj;

o teisés akty nustatyta tvarka i$ kity institucijy, jstaigy renka ir analizuoja
informacijg apie paslaugy gaveéjy poreikius socialiniy paslaugy teikimui;

e organizuoja socialinés, medicinings, Svietimo, psichologinés, teisinés
pagalbos teikimg paslaugy gavéjams suburiant specialistus (psichologus,
socialinius darbuotojus, asmens sveikatos priezitiros ir Svietimo jstaigy
specialistus, senitinijos darbuotojus, teisininkus, individualios priezitiros
darbuotojus ir kt.);

e kaupia, analizuoja ir apibendrina duomenis, apie Seimos kriziy centro
teikiamas socialines paslaugas, reikalingus statistinei analizei vesti;

e organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja individualios prieZitiros
darbuotojy veikla, jy vedama dokumentacija, konsultuoja individualios
priezitiros darbuotojus, teikiant paslaugy gavéjams socialines paslaugas;

eorganizuoja paslaugy gavéjy gyvenamyjy patalpy ir teritorijos
tvarkymo, Zaliyjy erdviy, esanéiy Seimos kriziy centro teritorijoje, prieZitiros
darbus;

esickiant spresti paslaugy gavéjy problemas bendradarbiauja su
sveikatos priezitliros, socialiniy ir Svietimo paslaugy istaigomis, policijos
komisariatais, senitinijomis, savivaldybés administracijos padaliniais,
administruojanciais socialing paramg bei socialines paslaugas, Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos teritoriniu skyriumi, teisésaugos, jdarbinimo institucijomis ir
jstaigomis, kitomis valstybés ir savivaldybiy institucijomis, jstaigomis ir
organizacijomis, nevyriausybinémis organizacijomis, dirban¢iomis vaiko ir
Seimos geroves srityje;

estebi teikiamy paslaugy poveiki paslaugy gavéjams, jy krizinés
situacijos jveikimui ir vertina asmens (Seimos) pasiektus rezultatus/ pokycius.

11.

Psichologas
Seimos kriziy
centre

o turéti aukstajj psichologijos magistro
i8silavinima;

e gebeti teikti psichologing pagalbg
psichologiniy problemy bei priklausomybe
turintiems asmenims ir jy Seimy nariams;

eriipinasi Skyriaus paslaugy gavéjy psichine sveikata ir teigiamo
psichologinio mikroklimato sudarymu;

e vertina Skyriaus paslaugy gavéjy psichologines asmenybés problemas;

e konsultuoja Skyriaus paslaugy gavéjus, turinius problemy, kriziy,
vidiniy ir asmeniniy konflikty, bei jy artimuosius, teikia psichologine pagalba;

e pagal poreikj rengia Skyriaus paslaugy gavéjy charakteristikas;




ebiiti  susipazinus su Lietuvos
Respublikos teises aktais,
reglamentuojanciais  socialiniy  paslaugy

teikimg ir alkoholizmo bei narkomanijos
prevencija bei psichologinio konsultavimo
principus;

eiSmanyti  dokumenty  rengimo
taisykles bei dokumenty tvarkymo ir
apskaitos taisykles;

e mokéti dirbti  kompiuteriu, ,,MS
Office* programiniu paketu;

e mokéti analizuoti informacija, rengti
ataskaitas;

e pasizyméti tokiomis savybémis kaip
tolerancija, geranoriskumas, atsakingumas,
kiirybiskumas bei iniciatyvumas;

eiSmanyti Skyriui priskirty funkcijy
vykdyma;

e zinoti Lietuvos psichology sajungos

e pagal poreikj dalyvauja Atvejo nagrinéjimo posedziuose, teikia iSvadas
rastu arba zodziu apie psichologo paslaugas gaunancius Skyriaus paslaugy
gavejus;

e inicijuoja, rengia ir jgyvendina psichologiniy problemy prevencijos
programas, padedancias iSvengti psichologiniy ir socialiniy asmenybés
problemy;

o teikia Skyriaus paslaugy gavéjams (suaugusiems asmenims, vaikams,
Seimoms) individualias ir grupines konsultacijas;

ekartu su Skyriaus paslaugy gavéju planuoja psichologinés pagalbos
teikimo procesa, sudaro individualius darbo planus;

e konsultuoja Skyriaus darbuotojus jy paslaugy gavéjy problemy
sprendimo klausimais;

e esant poreikiui, bendradarbiauja ir veikia kartu su Socialiniy paslaugy
Seimai skyriaus socialiniu darbuotoju ar atvejo vadybininku organizuojant,
planuojant ir teikiant pagalba paslaugy gavéjui,

eatlicka naujai j Skyriy atvykusiy paslaugy gavéjy psichologinj
jvertinima, siekiant pazinti jy esamg biisena;

epagal kompetencijg inicijuoja ir dalyvauja projektinése veiklose,
renginiuose, susijusiuose su socialinio darbo organizavimu, socialiniy paslaugy

priimtus  Profesinés  psichology etikos | teikimu, plétojimu ir pan. socialinés rizikg patirianéiy asmeny socialinés
reikalavimus. integracijos procese.
12. | Individualios e turéti  socialinio  darbuotojo e informuoja Seimos kriziy centro socialinj darbuotoja apie pasikeitusia
prieziiiros pad¢jéjo ar lankomosios priezitiros | paslaugy gavéjo socialing situacija bei poreikius;
garbuotojas darbuotojo, ar individualios prieziiiros o tikrina paslaugy gavéjo gyvenamuyjy, bendro naudojimo patalpy tvarka,
Seimos kriziy darbuotojo  kvalifikacija ~ pagal | atsizvelgiant | paslaugy gavéjo jgidziy trikuma, padeda paslaugy gavéjui
centre socialinio darbuotojo pad¢jejo ar

lankomosios prieZiiiros darbuotojo, ar
individualios priezitiros darbuotojo
profesinio mokymo programa;

e turéti teoriniy socialinio darbo
zinily apie Lietuvos  socialinés
apsaugos sistemg, zinoti socialiniy
paslaugy sritj reglamentuojancius
teisés aktus;

e turéti praktinius socialinio darbo
jgtidzius ir gebéti tiksliai vertinti

susitvarkyti kambarj ir bendro naudojimo patalpas;

e atsizvelgiant | paslaugy gavéjo savarankiskuma, lydi jj i sveikatos
priezitiros, kitas jstaigas;

epadeda socialiniams darbuotojams organizuoti  sociokultiirines
paslaugas — turiningg laisvalaikio praleidima ir jvairius renginius;

o prizitiri, kad biity laikomasi Seimos kriziy centro vidaus tvarkos
taisykliy (nebuty vartojamas alkoholis, riikoma, laikomasi vieSosios tvarkos,
neniokojamas turtas bei inventorius ir kt.);

¢ 7zymi paslaugy gavejy atvykima, iSvykima, nakvojima bei pildo pastaby
zurnalg;




zmogaus socialing situacijg, bendrauti
su zmonémis ir jy aplinka;

e neturéti medicininiy
kontraindikacijy, neleidzianciy dirbti
tiesiogiai su zmonémis bei turéti
asmens sveikatos knygele su iSvada
apie tinkamumg dirbti §j darba;

e pasizyméti tokiomis savybémis
kaip tolerancija, geranoriSkumas,

atsakingumas, kirybiSkumas  bei
iniciatyvumas;
e zinoti Lietuvos socialiniy

darbuotojy etikos kodeksa;

emokéti dirbti kompiuteriu ir turéti

rastvedybos Ziniy.

e Seimos kriziy centre kuria jaukia ir saugia, artima namy aplinkai,
atmosferg;

e paruosia kambarius atvykstantiems paslaugy gavéjams;

e pildo inventoriaus, asmens higienos, sanitariniy priemoniy, drabuziy ir
avalynés iSdavimo daiktalapius;

epadeda paslaugy gavéjams ugdyti ar palaikyti kasdienio gyvenimo
jgudzius (savitvarka, asmens higiena, sveikos gyvensenos jgidziai, namy
ruoSos darbai, namy saugumas, §varos virtuveje ir namuose palaikymas, maisto
ruosimas, biudzeto planavimas, pinigy taupymas ir valdymas, naudojimasis
banko paslaugomis, apsipirkimas, orientavimasis aplinkoje, naudojimasis
viesuoju transportu, apsiperkant, ripintinis/prizitiréti vaikus ir kt.);

o teikia Seimos kriziy centre kokybiskas, jvairaus pobiidzio socialines
paslaugas, padedancias Seimai tvarkytis buityje bei dalyvauti visuomenés
gyvenime, palaikyti ir atstatyti savarankiSkumg, atliekant jvairias
visuomeniniame ar asmeniniame (Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas;

e organizuoja paslaugy gavéjy darbine veikla Seimos kriziy centro
teritorijoje, grieztai vykdant saugumo technikos reikalavimus;

e teisés akty nustatyta tvarka dirba pagal sumine darbo laiko apskaitg ir
patvirtintus darbo grafikus;
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